Załącznik Nr 7 do WZ

Umowa nr …..............

Zawarta w dniu ……………………... r. pomiędzy Miastem Orzesze, za którym działa Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej reprezentowany przez:

Kierownika  Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej – Danutę Piwońską

zwaną dalej „Zamawiającym” a

…………………………………………………………………………………………… 

reprezentowanym przez:

…………………………………………………………………………………………….

zwanym dalej „Wykonawcą”
§ 1
1. Na podstawie wyboru oferty w  trybie art.138o Ustawy Prawo Zamówień Publicznych przeprowadzonego dnia …......................... Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji w terminie od 01.01.2018r. do 31.12.2018r. zadanie  „Świadczenie usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi na terenie Gminy Orzesze na rok 2018”

2. Zakres został określony w Załączniku Nr 1 do niniejszej umowy stanowiącym jej integralną część.

3. Ogłoszenie o zamówieniu wraz z ofertą i warunkami zamówienia złożoną w postępowaniu poprzedzającym zawarcie umowy stanowią jej integralną część.

§ 2
1. Wykonywanie usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi będzie się odbywało na podstawie zlecenia wystawionego przez Zamawiającego zgodnego z ilością godzin i zakresem ustalonym w decyzji administracyjnej przyznającej świadczenie.
2. Rozpoczęcie usług będzie następowało najpóźniej do 3 dni od przekazania przez Zamawiającego zlecenia.
§ 3

1. Za wykonanie przedmiotu umowy ustala się wynagrodzenie wstępne w następującej wysokości: 

1.1. a) tj. Realizację 8250 godzin usług opiekuńczych za cenę - 
...........................zł netto + ..............%VAT tj. .................. zł  = ...................zł brutto

z tego
1.1. b) za realizację jednej godziny usług opiekuńczych - wartość ryczałtowa 
          ...........................zł netto 

(wartość  netto musi stanowić 1/8250 wartości netto z pozycji 1a)

1.2. a) tj. Realizację 4715 godzin specjalistycznych usług opiekuńczych za cenę 

...........................zł netto + ..............%VAT tj. .................. zł  = ...................zł brutto

z tego
1.2.b) za realizację jednej godziny specjalistycznych usług opiekuńczych  - wartość ryczałtowa 
          ...........................zł netto 

(wartość  netto musi stanowić 1/4715  wartości netto z pozycji 2a)

1.3. a) tj. realizację 4610 godzin specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi za cenę 

...........................zł netto + ..............%VAT tj. .................. zł  = ...................zł brutto

z tego
1.3.b) za realizację jednej godziny specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi - wartość ryczałtowa 
          ...........................zł netto 

(wartość  netto musi stanowić 1/4610 wartości netto z pozycji 3a)
1.4 Łączna wartość za wymienione usługi wynosi ………………...................... zł brutto (suma wartości  1.1a , 1.2a i 1.3a) zgodnie ze złożoną ofertą .

2. Strony ustaliły, że ilości usług w poszczególnych pozycjach do złożonej oferty mogą ulec zmianie i będą dostosowane do bieżących potrzeb  Zamawiającego, uzasadnionych występującymi potrzebami. 

3. Wynagrodzenie będzie wyliczone stosownie do ilości faktycznie wykonanych usług z uwzględnieniem zastosowanych cen jednostkowych złożonej oferty. Jednostkowe ceny oferowane są niezmienne w trakcie realizacji umowy .

4. W przypadku ustawowych zmian podatku VAT, naliczony będzie on według obowiązujących przepisów. Powyższa zmiana nie wymaga pisemnego aneksu do umowy.

§ 4

1. Wykonawca jest zobowiązany do prowadzenia wymaganej dokumentacji dotyczącej usług opiekuńczych.

2. Wykonawca ma obowiązek prowadzenia kart pracy z wykonanych usług i przepracowanych godzin w poszczególnych dniach.

3. Ośrodek zastrzega sobie prawo kontroli świadczonych usług oraz dokumentacji.

4. Wykonawca zapłaci zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% kwoty określonej w § 3 ust.1.4 w razie niewykonania umowy, nienależytego wykonania umowy bądź stwierdzenia nieprawidłowości w prowadzonej dokumentacji. Kara umowna zostanie zastosowana w przypadku wystąpienia każdego z powyższych zdarzeń.

5. Zapłata kary umownej nie pozbawia Zamawiającego możliwości dochodzenia odszkodowania, jeśli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody.

6. Zapłata kary umownej nie pozbawia Zamawiającego prawa odstąpienia od umowy 
w okolicznościach przewidzianych w § 10 ust.1 pkt b

§ 5

1. Rozliczenie usług będzie następowało w okresach miesięcznych na koniec miesiąca kalendarzowego.

2. Należność za wykonaną usługę będzie obliczona na podstawie faktycznie wykonanych usług, potwierdzonych przez Zamawiającego i oferowanych cen jednostkowych.

3. Zapłata za wykonane usługi nastąpi w terminie do 14 dni od daty doręczenia faktury.

§ 6

1. Do koordynacji realizacji umowy z ramienia Zamawiającego Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej wyznaczeni zostali: p. Danuta Lyra, p. Maria Leśniak, p. Sylwia Bugla

2.  Dla sprawdzenia wykonania usług w zakresie określonym w § 1 dokonywania potwierdzeń ich wykonania z ramienia Zamawiającego upoważnieni są pracownicy socjalni odpowiedzialni za dany rejon.

3. Jako koordynatorzy w zakresie obowiązków umownych ze strony Wykonawcy, wyznaczeni zostali:  …............................
§ 7

Umowa niniejsza zostaje zawarta na okres od dnia 01.01.2018r. do dnia 31.12.2018r.

§ 8

Zamawiający przewiduje zmianę umowy w przypadku udzielenia zamówienia uzupełniającego. Zamówienie uzupełniające zostanie udzielone w formie aneksu do umowy. Ceny jednostkowe zawarte w umowie będą obowiązywały przy zawieraniu aneksu. Wartość zamówienia zostanie ustalona zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego.
§ 9

1. Umowa wygasa przed upływem terminów określonych w punkcie poprzedzającym, jeżeli zostanie przekroczona kwota określona w § 3 ust.1 pkt 1.4. i jeżeli to przekroczenie nastąpi przed dniem 31.12.2018r. z zastrzeżeniem postanowień § 8 dotyczących zawarcia aneksu do umowy. Zamawiający powiadomi o tym niezwłocznie wykonawcę w formie pisemnej.

2. Zmiany niniejszej umowy dla swej ważności wymagają porozumienia się obu stron na piśmie w formie aneksu. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wybory Wykonawcy, chyba, że Zamawiający przewidział możliwość dokonania takiej zmiany w warunkach zamówienia oraz określił warunki tej zmiany.

3. Każdej ze stron przysługuje prawo odstąpienia od umowy na zasadach określonych w art. 491 – 493 Kodeksu Cywilnego.
§ 10

Poza sytuacjami wymienionymi w art.491 – 493 Kodeksu Cywilnego, każdej ze stron przysługuje nadto prawo odstąpienia od umowy w następujących okolicznościach:

1. Zamawiający może odstąpić od umowy jeżeli Wykonawca nie świadczy usług zgodnie z umową lub nienależycie wykonuje swoje zobowiązania umowne.

2. Wykonawca może odstąpić od umowy jeżeli:

a) Zamawiający nie dokonuje zapłaty faktury Wykonawcy w okresie do 14 dni od terminu na zapłatę faktury ustalonego w § 5 pkt 3 umowy.

3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia.

4. Powyższe nie narusza art.145 ustawy prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. z 2017r. poz 1579 z późniejszymi zmianami)
§ 11

1.
Zamawiający wymaga, żeby czynności wykonywane w trakcie realizacji zamówienia określone przez zamawiającego, polegające w szczególności  na wykonywaniu  czynności opiekunek były realizowane przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502 z późniejszymi zmianami) zgodnie z oświadczeniem założonym w ofercie. 

2.
Wykonawca oświadcza, że czynności, o których mowa w pkt 1 wykonywane będą przez co najmniej …………...osób. 

3.
W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

•
żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

•
żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

•
przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

4.
W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia:

•
oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

•
poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności  bez adresów, nr PESEL pracowników).  Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;

•
zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

•
poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

5.
Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości ryczałtowej 500 zł za każdego zadeklarowanego pracownika, za każdy miesiąc wykonywania zamówienia. Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. 

W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
§ 12

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego (strony wyłączają zastosowanie art. 509 KC), ustawy o pomocy społecznej oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.
§ 13

Ewentualne spory wynikłe z zawartej umowy będzie rozstrzygał właściwy miejscowo Sąd dla  siedziby Zamawiającego.
§ 14

Umowę zawarto w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednej dla każdej ze stron.


Zamawiający






Wykonawca

…................................                                                     …....................................                      





      podpis






       podpis
Załącznik Nr 1 do umowy
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA NA REALIZACJĘ ZADANIA „ŚWIADCZENIE USŁUG OPIEKUŃCZYCH, SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH ORAZ SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH DLA OSÓB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI NA TERENIE MIASTA ORZESZE NA ROK 2018”
I.  ZAKRES USŁUG OPIEKUŃCZYCH
Zakres usług uzależniony jest od stanu zdrowia podopiecznego oraz jego sytuacji rodzinnej.

1. Dokonywanie zakupów:

a) artykułów spożywczych i innych niezbędnych w gospodarstwie domowym,

b) leków na recepty.

2. Dokonywanie opłat (np. za utrzymanie mieszkania, ubezpieczenie i inne niezbędne).

3. Rozliczanie się z podopiecznymi z wydanych pieniędzy – prowadzenie zeszytu wydatków.

4. Przygotowanie posiłków z uwzględnieniem diety w tym jednego posiłku gorącego.

5. Dostarczenie posiłku.

6. Pomoc przy spożywaniu posiłku.

7. Utrzymanie w czystości naczyń stołowych, kuchennych i innego sprzętu gospodarstwa domowego, służącego podopiecznemu.

8. Utrzymanie w czystości sprzętu sanitarnego i urządzeń sanitarnych.

9. Pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odzieży podopiecznego.

10. Dbanie o czystość bielizny pościelowej i ciężkiej odzieży podopiecznego (oddawanie do pralni).

11. Palenie w piecu, przynoszenie węgla i wody.

12. Utrzymywanie w czystości pomieszczeń użytkowanych przez osobę korzystającą z pomocy:

wykonywanie porządków bieżących,

mycie okien (raz na trzy miesiące).

13. Organizowanie spacerów.

14. Podtrzymywanie indywidualnych zainteresowań oraz pomoc w zaspakajaniu potrzeb duchowych 
i kulturalnych (dostarczania prasy, książek, czytanie, organizowanie kontaktów sąsiedzkich, zachęcanie do wykonywania robótek ręcznych), podtrzymywanie kontaktów z otoczeniem 
i rodziną.

II. ZAKRES SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH

Zakres specjalistycznych usług opiekuńczych dostosowany jest do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności.

1. Uczenie i rozwijanie umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia w zakresie:

a) dbałości o higienę osobistą i wygląd

b) przygotowanie posiłków,

c) utrzymywanie w czystości naczyń i innego sprzętu,

d) utrzymywanie w czystości sprzętu sanitarnego i urządzeń sanitarnych,

e) pranie bielizny osobistej,

f) palenie w piecu, przynoszenie wody i węgla,

g) utrzymywanie w czystości pomieszczeń użytkowych (wykonywanie porządków bieżących oraz mycie okien),

h) pomocy w sytuacjach kryzysowych, poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

i) ułatwienie dostępu do edukacji i kultury,

j) kształtowanie właściwych relacji z rodziną, osobami bliskimi i otoczeniem,

k) pomocy w załatwianiu spraw urzędowych, uzyskania zatrudnienia i gospodarowanie pieniędzmi.

2. Pielęgnacja i pomoc w dostępie do świadczeń zdrowotnych, pilnowanie terminów wizyt, 
w wykupywaniu i zamawianiu leków, i ich zażywaniu:

– zmiana opatrunków, pomoc: w użyciu innych środków medycznych, przedmiotów ortopedycznych, w utrzymywaniu higieny,

– pomoc w dotarciu do placówek służby zdrowia i rehabilitacji.

3. Rehabilitacja fizyczna zgodnie z zaleceniami lekarskimi oraz współpraca ze specjalistami 
w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego.

4. Pomoc mieszkaniowa, np. w uzyskaniu mieszkania, wnoszeniu opłat, organizacja drobnych remontów, adaptacji, napraw.

5. W wyjątkowych wypadkach zapewnienie dzieciom i młodzieży z zaburzeniami psychicznymi dostępu do zajęć rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych.
III. ZAKRES SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH DLA OSÓB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
Zakres specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi dostosowany jest do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności, świadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

1. Uczenie i rozwijanie umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia, w tym zwłaszcza:

a) kształtowanie umiejętności zaspokajania podstawowych potrzeb życiowych i umiejętności społecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywności, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningów umiejętności samoobsługi i umiejętności społecznych oraz wspieranie, także w formie asystowania w codziennych czynnościach życiowych, w szczególności takich jak:

· samoobsługa, zwłaszcza wykonywanie czynności gospodarczych i porządkowych, w tym umiejętność utrzymania i prowadzenia domu,

· dbałość o higienę i wygląd,

· utrzymywanie kontaktów z domownikami, rówieśnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze społecznością lokalną,

· wspólne organizowanie i spędzanie wolnego czasu,

· korzystanie z usług różnych instytucji,

b) interwencje i pomoc w życiu rodzinie, w tym:

· pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych – poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

· ułatwienie dostępu do edukacji i kultury,

· doradztwo, koordynacja działań innych służb na rzecz rodziny, której członkiem jest osoba uzyskująca pomoc w formie specjalistycznych usług,

· kształtowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

· współpraca z rodziną – kształtowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorującej, niepełnosprawnej,

c) pomoc w załatwianiu spraw urzędowych, w tym:

· w uzyskaniu świadczeń socjalnych, emerytalno-rentowych,

· w wypełnieniu dokumentów urzędowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwłaszcza w:

· w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajęcia, w szczególności uczestnictwo w zajęciach warsztatów terapii zajęciowej, zakładach aktywności zawodowej, środowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji społecznej, klubach pracy, 

· w kompletowaniu dokumentów potrzebnych do zatrudnienia, 

· w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcą, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawcą, 

· w rozwiązywaniu problemów psychicznych wynikających z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniędzmi, w tym: 

· nauka planowania budżetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatków,

· pomoc w uzyskaniu ulg w opłatach, 

· zwiększanie umiejętności gospodarowania własnym budżetem oraz usamodzielnianie finansowe;

2.  Pielęgnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym: 

a) pomoc w dostępie do świadczeń zdrowotnych, 

b) uzgadnianie i pilnowanie terminów wizyt lekarskich, badań diagnostycznych, 

c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu leków w aptece, 

d) pilnowanie przyjmowania leków oraz obserwowanie ewentualnych skutków ubocznych ich stosowania, 

e) w szczególnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunków, pomoc w użyciu środków pomocniczych i materiałów medycznych, przedmiotów ortopedycznych, a także w utrzymaniu higieny, 

f) pomoc w dotarciu do placówek służby zdrowia, 

g) pomoc w dotarciu do placówek rehabilitacyjnych; 

3. Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjętym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych :

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii, 

b) współpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego zmierzającego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystającej ze specjalistycznych usług; 

4.  Pomoc mieszkaniowa, w tym: 

a)  w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opłat, 

b) w organizacji drobnych remontów, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych, 

c) kształtowanie właściwych relacji osoby uzyskującej pomoc z sąsiadami i gospodarzem domu; 

5. Zapewnienie dzieciom i młodzieży z zaburzeniami psychicznymi dostępu do zajęć rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjątkowych przypadkach, jeżeli nie mają możliwości uzyskania dostępu do zajęć, o których mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego 

